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OGGETTO: Licitazione privata - con Offerta a ribasso sul prezzo indicato nella 

documentazione di gara - per fornitura di Servizio giornaliero di 

somministrazione di bevande calde per reparti ospedalieri tramite 

distributori automatici in comodato d’uso gratuito. 

 
Ai sensi della Legge RSM 27/03/2002 n.49, del Decreto Delegato RSM 02/03/2015 n.26, del 
Regolamento RSM n.9/2015, l’Istituto per la Sicurezza Sociale, codice identificativo/C.O.E. 
SM02298, invita la Vs. Impresa a partecipare alla gara d’appalto per la fornitura - della durata 
di mesi 12 – del servizio giornaliero di somministrazione di bevande calde per reparti 

ospedalieri tramite distributori automatici in comodato d’uso gratuito. 
 

Si chiede alla Vs. Impresa di far pervenire la Vs. migliore offerta economica per la fornitura di 
quanto in oggetto, le cui caratteristiche sono specificate nel Capitolato, che dovrà avvenire alle 
condizioni di cui alla presente Richiesta d’offerta e suoi allegati che, della Lettera d’Invito, 
costituiscono parte integrante. Relativamente ai rapporti contrattuali con l’Impresa che risulterà 
aggiudicataria del servizio – che saranno regolati dalle normative specifiche sopraccitate (Legge 
n.49/2002, Decreto Delegato n.26/2015 e Regolamento n.9/2015) e dalla normativa vigente, la 
Lettera d’invito e suoi allegati, con particolare riferimento al Capitolato, costituiranno lex specialis. 
 

Le specifiche condizioni di fornitura, di offerta, di gara di aggiudicazione e condizioni 
varie sono illustrate nelle pagine che seguono, negli Allegati alla Lettera d’Invito e in 
particolare nel Capitolato. Il titolare o il legale rappresentante dell’Impresa offerente (o 
procuratore fornito dei poteri necessari) dovrà compilare i vari Allegati alla Lettera 
d’Invito e apporre - in calce a ogni pagina della documentazione di gara (Lettera 

d’Invito, Allegati, Capitolato ecc.) - il timbro dell’azienda e la propria firma per 
attestare che ha preso piena conoscenza di tutte le clausole e condizioni contenute nella 
presente lettera d’invito e suoi allegati e che, pertanto, le accetta integralmente e 
incondizionatamente e rinuncia ad ogni eccezione.  
 

Per partecipare alla gara, occorre far pervenire - entro e non oltre le ore 14:00 del giorno 25 
maggio 2017 - la propria Offerta, all’interno di un plico, timbrato, controfirmato, chiuso e 
sigillato su ogni lembo di chiusura (con nastro adesivo non removibile - no ceralacca), tramite 
raccomandata A.R., oppure tramite consegna a mano a mezzo corriere o personale dell’Impresa 
partecipante (in questi casi, per il rilascio della necessaria ricevuta, il plico dovrà essere consegnato 
possibilmente entro le ore 17:00 dei giorni lavorativi di lunedì e giovedì ed entro le ore 14:00 dei 
giorni lavorativi di martedì, mercoledì e venerdì) - esclusivamente a: 
 

San Marino, 02 maggio 2017 

Prot. n.0354/2017/UE/GAPP 

LETTERA D’INVITO 
 

- rif. gara prot.17/G/UE/0030 
 

RACCOMANDATA A.R. 
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ISTITUTO PER LA SICUREZZA SOCIALE 
UFFICIO ECONOMATO 

Via Scialoja, 20 
47893 Borgo Maggiore – B-5 
Repubblica di San Marino 

 
Il plico, contenente la documentazione di gara, obbligatoriamente dovrà recare nella 
parte anteriore a chiare lettere:  

���� la ragione sociale e l’indirizzo della Impresa concorrente la ragione sociale e l’indirizzo della 
Impresa concorrente, C.O.E., numero telefonico, numero fax e indirizzo di posta elettronica; 

���� la denominazione dell’UFFICIO ECONOMATO seguita dall’indirizzo sopra indicato; 

���� l’indicazione “ALL’ATTENZIONE DELL’ECONOMO – CONTIENE OFFERTA”; 

���� la dicitura: “LICITAZIONE PRIVATA PER FORNITURA DI SERVIZIO GIORNALIERO DI SOMMINISTRAZIONE DI BEVANDE 
CALDE PER REPARTI – RIF. GARA N° 17/G/UE/0030”. 

 
Il recapito del plico rimane a esclusivo rischio del mittente, pertanto, ove, per qualsiasi motivo, 
esso non dovesse giungere a destinazione nel termine stabilito, l’I.S.S. non risulterebbe gravato di 
alcuna responsabilità. L’Impresa - il cui plico non risulti pervenuto nel termine fissato - non sarà 
ammessa alla gara. Si precisa che non fa fede la data del timbro postale e che non sono ammessi 
reclami in caso di ritardo o di mancato recapito. 
 
Salvo diversa comunicazione, la seduta pubblica di apertura dei plichi d’offerta avrà luogo il 
giorno 29 maggio 2017 alle ore 11:30 presso la sala riunioni “Il Monte” - 5° Piano della 
palazzina degli Uffici Amministrativi dell’I.S.S. Alle operazioni di apertura buste potranno assistere i 
titolari - o legali rappresentanti o soggetti muniti di apposita delega rilasciata dai legali 
rappresentanti delle Imprese partecipanti - previa esibizione di documento di riconoscimento e 
consegna di una fotocopia dello stesso(1). 

 
 
 
 
 

                                                        
1  Durante la seduta pubblica – ai sensi di quanto previsto dall’art.13, del Regolamento RSM, n.9/2015 – si 
procederà ad una sommaria verifica della completezza dei documenti richiesti nella Lettera d’Invito e verrà 
data lettura del nome, del domicilio degli offerenti e dei rispettivi prezzi finali di offerta, sia globali che 
eventualmente delle singole componenti, come anche degli altri elementi rilevanti per l'offerta stessa. Altri 
elementi contenuti nelle singole offerte - ai sensi del suddetto articolo - non verranno resi noti, ma potranno 
essere visionati ai sensi di quanto previsto dall’art.7 e 52 del Decreto Delegato RSM n.26/2015. 
La verifica della documentazione, il controllo matematico delle offerte e la valutazione contabile, tecnica ed 
economica avverrà in seduta riservata a cura a cura del Responsabile del Procedimento, che potrà farsi 
assistere da altri funzionari dell’ISS. L’aggiudicazione della gara avverrà entro 40 giorni dalla data di apertura 
buste (art.16 del Regolamento RSM n.9/2015), salvo l’eventuale periodo di sospensione previsto dall’art. 6 
della Legge RSM n.160/2011 per i casi in cui dovesse rendersi necessario chiedere chiarimenti alle Imprese 
concorrenti, valutazioni tecniche, pareri, rapporti e quant’altro indicato nel medesimo articolo. 
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NORME PER LA COMPILAZIONE DELL’OFFERTA 
 

Il plico contenente l’Offerta, accuratamente timbrato, controfirmato, chiuso e sigillato su tutti 
i lembi di chiusura (con nastro adesivo non removibile - no ceralacca), dovrà racchiudere tre 
buste (a loro volta sigillate con nastro adesivo non removibile, controfirmate e timbrate su ogni  
lembo di chiusura – in quanto il Regolamento n.9/2015 prevede l’esclusione dalla gara per le 
offerte con plichi e buste interne mancanti di sigilli o sigle sui lembi di chiusura), recanti all’esterno 
- in relazione al rispettivo contenuto - le seguenti indicazioni: 
 

1) Contiene DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA; 
 

2) Contiene DOCUMENTAZIONE TECNICA; 
 

3) Contiene OFFERTA ECONOMICA. 
 

Per la fascicolazione della raccolta documentale si raccomanda di accorpare tutti i documenti  
nell’ordine di seguito indicato, senza inserirli in cartelline di plastica, senza rilegarli e separandoli 
uno dall’altro con segnapagina o divisori/separatori/intercalari.  
Si raccomanda alle Imprese di non riprodurre nella propria documentazione d’Offerta il simbolo 
della Repubblica di San Marino e/o il logo dell’I.S.S. 

 

♦♦•♦♦ 
 

LA BUSTA di cui al PUNTO 1) (timbrata e - a pena di esclusione – siglata e sigillata con nastro 
adesivo non removibile su tutti i lembi di chiusura) dovrà contenere la documentazione inserita e 
numerata con le medesime sigle identificative utilizzate nella Colonna “A” dell’”Allegato D” alla 
presente lettera (per i punti e., f, g., i. e j. - per le imprese sammarinesi anche per il punto d. - non è 
necessario produrre documentazione, in quanto è sufficiente l’apposizione del timbro e della firma 
del legale rappresentante nelle caselle predisposte nell“Allegato D” alla Lettera d’Invito). 
 

♦♦•♦♦ 
 

LA BUSTA di cui al PUNTO 2) (timbrata e - a pena di esclusione – siglata e sigillata con nastro 
adesivo non removibile su tutti i lembi di chiusura) - a integrazione di quant’altro eventualmente 
previsto dal Capitolato d’Appalto - dovrà contenere: 

• le DOCUMENTAZIONI RICHIESTE DAL CAPITOLATO (riepilogate nell’allegato “D”) timbrate e 
tassativamente firmate dalla persona o dalle persone abilitate ad impegnare l’Offerente 
(pena l’esclusione dalla gara). 

• INDICAZIONE DEL TERMINE MASSIMO entro il quale l’Impresa - a partire dalla data di 
ricevimento della Lettera di Aggiudicazione – si impegna a installare i distributori e a 
rendere pienamente attivo il servizio.  

• DICHIARAZIONE CONTENENTE L’IMPEGNO A FORNIRE, IN CASO DI AGGIUDICAZIONE, POLIZZA ASSICURATIVA 
contro tutti i rischi che potrebbero derivare dall’espletamento della fornitura affidata 
contente le dichiarazioni elencate nell’Art. 19 del Capitolato d’Appalto. 

 

♦♦•♦♦ 
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LA BUSTA di cui al PUNTO 3) (timbrata e - a pena di esclusione – siglata e sigillata con nastro 
adesivo non removibile su tutti i lembi di chiusura) - a integrazione di quant’altro eventualmente 
previsto dal Capitolato d’Appalto - dovrà contenere: 

• L’Offerta economica dovrà essere formulata utilizzando l’allegata tabella (Allegato “G”), 
timbrata e firmata in originale (pena l’esclusione dalla gara) dal titolare o dal legale 
rappresentante (o da amministratore/procuratore fornito dei poteri necessari) dell’Impresa 
offerente.  

 

PRECISAZIONI 
 

Quanto dichiarato dalle Imprese è da ritenersi impegnativo in caso di aggiudicazione (compreso 
quanto attestato firmando le caselle corrispondenti alle dichiarazioni contenute negli Allegati “A”, 
“B”, “C”, e “D” alla Lettera d’Invito). 
 

La presentazione delle Relazioni Tecniche e della documentazione prevista dalla Lettera 

d’Invito e suoi Allegati secondo le modalità richieste è indispensabile per ammettere le 

offerte delle Imprese concorrenti alla valutazione economica. 

La consegna di un distributore e dei prodotti per la prova del gusto, prevista dall’art.30 del 
Capitolato - secondo le modalità definite dall’Ufficio Economato - è indispensabile per 
concludere l’esame di valutazione del gusto e della qualità della merce proposta. 
 

In caso di mancata, scarsa od incompleta presentazione della documentazione tecnica ed 
amministrativa, in relazione all’entità della carenza riscontrata, il Responsabile del Procedimento 
incaricato dell’espletamento della gara potrà adottare i seguenti provvedimenti: 

• qualora la carenza sia facilmente sanabile: richiesta di chiarimenti e/o richiesta di 
integrazione/completamento della documentazione, che dovrà essere prodotta dalla 
Impresa, pena l’esclusione dalla gara, entro i termini perentori che le verranno indicati; 

• qualora la carenza non sia facilmente sanabile: esclusione dell’Offerta dalla gara (es. per 
mancata apposizione sull’offerta economica, sull’offerta tecnica e sull’Allegato “C” della 
firma del legale rappresentante). 

 

Il Responsabile del Procedimento potrà procedere potrà procedere, in qualunque momento, nel 
corso della valutazione tecnica delle Offerte, alla verifica della documentazione, delle dichiarazioni e 
relazioni presentate a corredo dell’Offerta. 
 

Pertanto, la mancata, incompleta, scarsa o errata presentazione della documentazione richiesta e 
sopra indicata, nel caso in cui non venga ritenuta dal Responsabile del Procedimento causa di 
esclusione, darà luogo a formale richiesta di integrazione, con assegnazione di termini perentori ai 
fini del reintegro. Qualora l’Impresa non provveda al completamento di quanto mancante, nei tempi 
e modi indicati, l’Offerta sarà esclusa dalle successive fasi di gara. 
 

Ai fini di una più agevole individuazione della documentazione presentata, le dichiarazioni e i 
documenti da inserire nelle buste – di cui ai punti 1) e 2) – dovranno essere contrassegnati 
con gli stessi codici identificativi indicati nella Lettera d’Invito ai punti predetti per la 
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA e per la DOCUMENTAZIONE TECNICA. 
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NORME GENERALI E CONCLUSIVE 
 

Per quanto non espressamente previsto dalla presente Lettera di Invito e dal Capitolato d’Appalto si 
rimanda alle disposizioni – esclusivamente sammarinesi - attualmente in vigore per le 
Amministrazioni dello Stato della Repubblica di San Marino in tema di appalti per forniture di beni 
e/o di servizi. 
 

Relativamente alla modalità per la presentazione di eventuali ricorsi si rimanda alle indicazioni di 
cui all’art. 35 del CAPITOLATO D’APPALTO. 
 

Per qualsiasi chiarimento circa le modalità di esecuzione delle forniture indicate e per altre 
delucidazioni, l’Impresa potrà rivolgersi alla sezione Gestione di Magazzino dell’Ufficio Economato 
(Sig.ra Cristina Ciacci - tel. 0549 994313). 
 

Eventuali informazioni di carattere amministrativo potranno essere richieste all’Ufficio Economato - 
Dr.ssa Letizia Gambi (tel. 0549 994211). 
 

Resta inteso che le indicazioni verbali eventualmente fornite, non prescinderanno da quanto 
disposto nella presente Lettera d’Invito e nel Capitolato d’Appalto e suoi allegati. 
 

Si precisa che come Responsabile del Procedimento (fino al momento in cui sarà nominata apposita 
Commissione Tecnica di gara) e dell’Esecuzione dell’Appalto sono stati individuati due soggetti (il 
Responsabile del Servizio Cucine e il Responsabile dell’UOSD Servizio Dietologico) o loro delegati e 
che l’Economo-Esperto Economato o, in sua sostituzione, il Collaboratore Economato, è il soggetto 
responsabile del procedimento per la parte amministrativo-procedurale della gara. 
 
 

Distinti saluti 
  
  

 

 
 

Dr.ssa LG 

Dr.ssa AS 

 
Allegati:   
� Allegato “A” – Modulo DICHIARAZIONE DI PARTECIPAZIONE 
� Allegato “B” – DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ ALL’ORIGINALE DEL DOCUMENTO DI IDENTITÀ 
� Allegato “C” – DICHIARAZIONI DEL LEGALE RAPPRESENTANTE 
� Allegato “D” – ELENCO DELLE DICHIARAZIONI E DEI DOCUMENTI PRODOTTI 
� Allegato “E” – AVVISO ALLE IMPRESE ITALIANE – PROCEDURE INERENTE REGOLARIZZAZIONE PER PERMESSI DI  
                                 LAVORO IN TERRITORIO SAMMARINESE E POSIZIONE TRIBUTARIA 
� Allegato “F” – DICHIARAZIONE DI LIBERATORIA 
� Allegato “G” – TABELLA D’OFFERTA 
Altri Allegati: 

� CAPITOLATO D’APPALTO (CONDIZIONI DI FORNITURA) 
 
 
 

Dr. Sandro Pavesi 
DIRETTORE AMMINISTRATIVO ISS 
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CAPITOLATO D’APPALTO 
CONDIZIONI DI FORNITURA 

ART. 
1 

DURATA DEL 
CONTRATTO: 

12 MESI DAL MOMENTO IN CUI TUTTI I DISTRIBUTORI SARANNO RESI OPERATIVI E SARÀ 
FORNITA ADEGUATA FORMAZIONE AL PERSONALE UTENTE.  

ART. 
2 

CARATTERISTICHE 
DELLA FORNITURA: 

• FORNITURA IN COMODATO D’USO GRATUITO DI N° 6 DISTRIBUTORI + N° 1 
DISTRIBUTORE DI SCORTA PER SERVIZIO COMPRENSIVO DI BEVANDE PER COLAZIONE, 
IDRATAZIONE GIORNALIERA E TISANA SERALE; 

• FORNITURA DI PRODOTTI ISTANTANEI SOLUBILI - CONSUMO ILLIMITATO. 

ART. 
3 

CARATTERISTICHE DEI 
DISTRIBUTORI DA 

FORNIRE IN 

COMODATO D’USO 
GRATUITO: 

1. N. 6 DISTRIBUTORI + UNO DI SCORTA DA UTILIZZARE IN CASO DI MAL FUNZIONAMENTO 
DI UNO DEGLI ALTRI 6; 

2. COLLEGATI DIRETTAMENTE ALLA RETE IDRICA E RETE ELETTRICA A CURA DELLA IMPRESA 
FORNITRICE DEL SERVIZIO – IN ACCORDO CON SERVIZIO TECNICO DELL’ISS; 

3. DOTATI DI SCHEDA ELETTRONICA DI CONTROLLO; 
4. DOTATI DI ALMENO 4 – 6 CANALI DI EROGAZIONE PIÙ ACQUA CALDA; 
5. DOTATI DI POSSIBILITÀ DI EROGARE 2 PRODOTTI CONTEMPORANEAMENTE; 
6. POSSIBILITÀ DI EROGARE SINGOLE DOSI O UNA CARAFFA – POSSIBILMENTE CON E 

SENZA ZUCCHERO; 
7. ALTEZZA DEL VANO DI EROGAZIONE ADEGUATO AL COMODO CONTENIMENTO DI CARAFFE 

TERMICHE;  
8. COMPLETI DI RIALZI PER CARAFFE E DOTATI DI BACINELLE ESTRAIBILI RACCOGLI 

LIQUIDI; 
9. DOTATI DI RIPIANO PER APPOGGIO BICCHIERI; 
10. FACILMENTE PULIBILI E DISINFETTABILI; 
11. CALDAIA DELLA CAPACITÀ DI ALMENO 7-10 LT; 
12. DOTATI DI SISTEMA DI PULIZIA AUTOMATICA; 
13. DOTATI DI IDONEO SISTEMA DI FILTRAZIONE ANTICALCARE SULL’ACQUA IN ENTRATA, LA 

CUI MANUTENZIONE È POSTA A CARICO DELL’IMPRESA FORNITRICE DEL SERVIZIO; 
14. DOTATI DI SISTEMA ANTIALLAGAMENTO; 
15. DOTATI DI SISTEMI DI CONTROLLO DELLA TEMPERATURA DI ESERCIZIO VISIBILE SU 

DISPLAY; 
16. POSSIBILITÀ DI BLOCCARE LE SELEZIONI;  
17. POSSIBILITÀ DI REGOLARE LA CONCENTRAZIONE DEI PRODOTTI; 
18. SISTEMABILI SUI PIANI DI APPOGGIO GIÀ IN DOTAZIONE DEI VARI SERVIZI/REPARTI 

DELL’ISS. (DI CIRCA CM 58 X 58). 

ART. 
4 

PREZZO BASE D’ASTA 
PER GIORNATA 

ALIMENTARE PER 

POSTO LETTO 

OCCUPATO: 

• € 0,40; 
• PREZZO GIORNALIERO FISSO PER POSTO LETTO OCCUPATO,  COMPRENSIVO DEL 

COSTO DEI PRODOTTI SOLUBILI E DI QUANT’ALTRO SOTTO INDICATO. 

ART. 
5 

NUMERO MEDIO 
GIORNALIERO POSTI 

LETTO OCCUPATI: 

68 NUMERO MEDIO POSTI LETTO/GIORNO (CON VARIAZIONI – A SECONDO DEI MESI - DA 
N.64 A N.73), IN OGNI CASO IL NUMERO NON È VINCOLANTE, NÉ ESATTAMENTE 
PREVEDIBILE, IN QUANTO SUBORDINATO A FATTORI VARIABILI E AD ALTRE 
CAUSE/CIRCOSTANZE LEGATE ALLA NATURA PARTICOLARE DELL’ATTIVITÀ SANITARIA. 

ART. 
6 

ESTENSIONE DELLA 
FORNITURA: 

QUALORA SI RITENESSE NECESSARIA LA FORNITURA DI ULTERIORI DISTRIBUTORI L’IMPRESA 
DOVRÀ FORNIRLI ALLE MEDESIME CONDIZIONI PREVISTE PER I DISTRIBUTORI OGGETTO DI 
GARA. 
INOLTRE L’IMPRESA DOVRÀ GARANTIRE UN RIBASSO % SUL PREZZO GIORNALIERO DI 
CIASCUN POSTO LETTO QUALORA IL NUMERO DI POSTI LETTO/GIORNO SUPERI LE 100 UNITÀ. 

ART. 
7 

CERTIFICAZIONI DEI 
DISTRIBUTORI  
DA FORNIRE IN 

COMODATO D’USO 
GRATUITO: 

• MARCHIATURA CE; 
• CONFORMITÀ CE; 
• CONFORMITÀ ALLE NORMATIVE VIGENTI IN MATERIA DI IGIENE E SICUREZZA; 
• PIANO DI AUTOCONTROLLO HACCP. 
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ART. 
8 

SERVIZI/REPARTI 
INTERESSATI: 

MEDICINA INTERNA; 
CHIRURGIA/ORTOPEDIA; 
OSTETRICIA-GINECOLOGIA; 

PEDIATRIA; 
GERIATRIA E POST-ACUZIE;  
DAY SURGERY. 

ART. 
9 

TERMINE DI 
CONSEGNA E 

CONDIZIONI PER 

L’INSTALLAZIONE DEI 
DISTRIBUTORI:  

 

ENTRO 30 GIORNI DATA RICEVIMENTO COMUNICAZIONE DI AGGIUDICAZIONE DOVRANNO 
ESSERE INSTALLATI I DISTRIBUTORI E DOVRÀ ESSERE RESO INTERAMENTE OPERATIVO IL 
SERVIZIO.  
INCLUSA NEL PREZZO L’INSTALLAZIONE E LA FORNITURA DEI COMPONENTI NECESSARI PER 
COLLEGAMENTI ALLA RETE IDRICA ED ELETTRICA, DA EFFETTUARE PREVIO ACCORDO CON IL 
SERVIZIO TECNICO DELL’ISS. 
 

ART. 
10 

FORMAZIONE: ISTRUZIONE GRATUITA A PERSONALE ISS DA FORNIRE IL GIORNO DELL’INSTALLAZIONE DI 
OGNI DISTRIBUTORE. 

ART. 
11 

ASSISTENZA/MANUTE

NZIONE: 

• TOTALMENTE A CARICO DELL’IMPRESA FORNITRICE; 
• REPERIBILITÀ 24 ORE SU 24; 
• ASSISTENZA ORDINARIA TRIMESTRALE;  
• PULIZIA, CONTROLLO/REVISIONE COMPLETA SEMESTRALE; 
• ASSISTENZA E MANUTENZIONE ENTRO IL GIORNO DI CHIAMATA SE EFFETTUATA PRIMA 

DELLE ORE 12:00 E, COMUNQUE, NON OLTRE 6 ORE DALLA CHIAMATA PER I GIORNI 
FERIALI ED ENTRO 12 ORE PER I GIORNI FESTIVI; 

• INSTALLAZIONE – ENTRO I TERMINI SOPRAINDICATI – DI UN DISTRIBUTORE DI SCORTA IN 
CASO DI MAL FUNZIONAMENTO DEI DISTRIBUTORI OGGETTO DI FORNITURA.  

ART. 
12 

CARATTERISTICHE DEI 
PRODOTTI SOLUBILI 

ISTANTANEI: 

• ORZO SOLUBILE SENZA SACCAROSIO NÉ ALTRI EDULCORANTI; 
• LATTE ISTANTANEO SOLUBILE (PARZIALMENTE SCREMATO E SENZA SACCAROSIO NÉ ALTRI 

EDULCORANTI);   
• PREPARATO SOLUBILE PER THÈ AL GUSTO LIMONE (DI DUE TIPOLOGIE: CON SACCAROSIO E 

SENZA SACCAROSIO);   
• PREPARATO SOLUBILE PER CAMOMILLA (DI DUE TIPOLOGIE: CON SACCAROSIO E SENZA 

SACCAROSIO).   

ART. 
13 

CONSEGNA PRODOTTI 
SOLUBILI C/O: 

MAGAZZINO UFFICIO ECONOMATO. 

ART. 
14 

TERMINE DI 
CONSEGNA DEI 

PRODOTTI SOLUBILI: 

ENTRO 3-4 GIORNI LAVORATIVI D.R.O. DELLE SOLE QUANTITÀ CONSUMABILI DA REPARTI IN 
CIRCA 30 GIORNI DALLA DATA DI CONSEGNA. 

ART. 
15 

IMBALLAGGIO E 
TRASPORTO DEI 

PRODOTTI SOLUBILI: 

 

• TRASPORTO E IMBALLAGGIO A CARICO DELL’IMPRESA. 
• IL SISTEMA DI IMBALLAGGIO DEVE GARANTIRE IL MANTENIMENTO DEI REQUISITI 

IGIENICI: LE SOSTANZE USATE PER LA COSTITUZIONE DELL’IMBALLAGGIO DOVRANNO 
ESSERE CONFORMI ALLE NORMATIVE VIGENTI OVVERO AL D.P.R. N.777 DEL 
23/08/1982 2 E S.M.I. 

• I PRODOTTI DOVRANNO ESSERE TRASPORTATI CONFORMEMENTE ALLE DISPOSIZIONI 
VIGENTI, SU AUTOMEZZI IDONEI E AUTORIZZATI E MANTENUTI, PER TUTTA LA DURATA DEL 
TRASPORTO, A UNA TEMPERATURA CONFORME ALLE NORME VIGENTI. 

ART. 
16 

CONTROLLI/CONTESTA
ZIONI SUI PRODOTTI 

SOLUBILI: 

• L‘AMMINISTRAZIONE SI RISERVA IN OGNI MOMENTO DI PROCEDERE A CONTROLLI 
QUALITATIVI E QUANTITATIVI DEI PRODOTTI EROGATI AL FINE DI VERIFICARNE LA 
RISPONDENZA ALLE CARATTERISTICHE DICHIARATE IN SEDE DI OFFERTA O MINIME DI 
LEGGE. 

• IN CASO DI DIFFORMITÀ I PRODOTTI CONTESTATI DOVRANNO ESSERE SOSTITUITI A SPESE 
DELL’IMPRESA NEL MINOR TEMPO POSSIBILE, SALVO IL RIMBORSO DELLE SPESE 
SOSTENUTE NELL’ESECUZIONE DEI SUDDETTI CONTROLLI E IL PAGAMENTO DELLA 
RELATIVA PENALE, NONCHÉ IL RISARCIMENTO PER EVENTUALI ULTERIORI DANNI. 

ART. 
17 

EVENTUALI SPESE PER 
OTTENIMENTO DI 

PERMESSI DI LAVORO A 

RSM O DI LICENZA DI 

ESERCIZIO: 

A CARICO DELL’IMPRESA FORNITRICE (PER INFORMAZIONI RIVOLGERSI AGLI UFFICI INDICATI 
NELL’ALLEGATO “E” ALLA LETTERA D’INVITO). 
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ART. 
18 

 
SICUREZZA SUI 

LUOGHI DI LAVORO:  

RISPETTO DELLE NORME VIGENTI IN MATERIA. 
A CARICO DELL’IMPRESA FORNITRICE ANCHE L’ASSICURAZIONE PER DANNI EVENTUALMENTE 
CAUSATI DAI PROPRI DIPENDENTI NELLO SVOLGIMENTO DELL’ATTIVITÀ CONNESSA AL 
TRASPORTO E INSTALLAZIONE DEI DISTRIBUTORI. 

ART. 
19 

RESPONSABILITÀ E 
ASSICURAZIONE PER 

DANNI 

EVENTUALMENTE 

CAUSATI DAI 

DISTRIBUTORI E DAI 

PRODOTTI: 

 

TOTALMENTE A CARICO DELL’IMPRESA FORNITRICE – ESONERO DELL’ISS DA QUALSIASI 
ONERE RELATIVO AI DANNI CAUSATI DAI DISTRIBUTORI E DAI PRODOTTI FORNITI.  
L’IMPRESA DOVRÀ PRESENTARE DICHIARAZIONE CONTENENTE L’IMPEGNO A FORNIRE, 
IN CASO DI AGGIUDICAZIONE, POLIZZA ASSICURATIVA CONTRO TUTTI I RISCHI CHE 
POTREBBERO DERIVARE DALL’ESPLETAMENTO DELLA FORNITURA AFFIDATA (COMPRESI 
CASI DI INTOSSICAZIONE E TOSSINFENZIONE ALIMENTARE) CONTENENTE LE SEGUENTI 
DICHIARAZIONI: 

• IMPEGNO AD ASSUMERSI LA RESPONSABILITÀ PER DANNI EVENTUALMENTE 

CAUSATI DA PROPRIO PERSONALE; 
• IMPEGNO A STIPULARE POLIZZE ASSICURATIVE (PER I BENI E LE 

ATTREZZATURE FORNITE E PER IL PROPRIO PERSONALE) CHE PREVEDANO LA 
COPERTURA ASSICURATIVA DI DANNI FINO AI SEGUENTI MASSIMALI: 
RCT/RCO CON MMASSIMALI ALMENO DI € 3.000.000,00 PER DANNI A 
UNA O PIÙ PERSONE (TERZI E/O DIPENDENTI) E DI € 1.500.000,00 PER 
DANNI A COSE; 

• IMPEGNO AD OTTENERE LA RINUNCIA DELLA SOCIETÀ ASSICURATRICE AL 

DIRITTO DI RIVALSA NEI CONFRONTI DELLA STAZIONE APPALTANTE E A 

MANTENERLA ESTRANEA A QUALUNQUE VERTENZA GIUDIZIARIA O 

CONTESTAZIONE DERIVANTE DALLA MANCATA E INCOMPLETA APPLICAZIONE 

DI QUANTO RICHIESTO NELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA ANCHE DOPO LA 

SCADENZA DELL’APPALTO – QUALORA ENTRO SEI MESI DALLA SCADENZA DEL 
CONTRATTO LA STAZIONE APPALTANTE PROPONGA ISTANZA CONTRO IL 

DEBITORE. 
 

ART. 
20 FATTURAZIONE: 

 

MENSILE CON RIFERIMENTO AL NUMERO DEI POSTI LETTO EFFETTIVAMENTE OCCUPATI, CHE 
VERRÀ – DI VOLTA IN VOLTA - COMUNICATO ALL’IMPRESA AGGIUDCATARIA DALL’ECONOMATO 
DELL’ISS (TEL. 0549 994724). 
Le fatture dovranno essere indirizzate a: 
 

ISTITUTO PER LA SICUREZZA SOCIALE 
VIA SCIALOJA, 20 
47893 BORGO MAGGIORE 
REPUBBLICA DI SAN MARINO 
C.O.E./CODICE IDENTIFICAZIONE SM02298 

 

Ogni fattura dovrà essere prodotta in tre (3) originali. Qualora necessario, un 
esemplare della fattura sarà restituito munito del “visto di franchigia”.  

ART. 
21 

IMPOSTA MONOFASE E 

IVA: 

 

Esente IVA (D.P.R. 633 del 26/10/72 – artt. 8, 9 e 71, del D.M. 13439 del 
29/12/1972 e successive modifiche ed integrazioni) per fornitura di servizio 
destinato all’ISS della Repubblica di San Marino – C.O.E./Codice 
Identificazione SM02298 (esente da Imposta Monofase per le imprese 
sammarinesi). 

ART. 
22 PAGAMENTO: 

 

Entro 90/120 GG D.R.F. tramite bonifico bancario, previo accertamento della 
regolarità della fornitura e del soddisfacimento di tutti gli obblighi contrattuali. 
L’Impresa dovrà fornire le coordinate bancarie internazionali (IBAN). 
I corrispettivi per forniture di importo pari o inferiore a € 15.000,00 saranno 
liquidati al netto dell’imposta di bollo di quietanza dello 0,15% (Legge RSM 
n.86/1981 e successive modifiche ed integrazioni).  
 

ART. 
23 CONTRATTO: 

Per importi pari o inferiori a € 15.000,00 il contratto – ai sensi dell’art.26, 
comma 4, del Decreto Delegato RSM n.26/2015 - sarà formalizzato tramite 
scambio di lettere commerciali.  
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ART. 
24 

 

CONDIZIONI DI OFFERTA – CRITERI DI VALUTAZIONE/AGGIUDICAZIONE - CONDIZIONI VARIE 
Non saranno accettate Offerte che non rispettino le indicazioni e le modalità previste dalla presente 
Lettera d’Invito e suoi allegati, ovvero che risultino equivoche, difformi dalla richiesta o condizionate da 
altre clausole. Non saranno ammesse: offerte giunte oltre il termine di presentazione sopraindicato, 
offerte parziali, offerte espresse in modo indeterminato o per conto persona da nominare e le offerte 
pervenute in modo diverso da quanto indicato (es. tramite fax, telegramma ecc.). Nel caso in cui 
qualche Offerta dovesse presentare condizioni economiche notevolmente ed ingiustificatamente basse  
- o alte – rispetto alla qualità del prodotto/servizio, l’Ente appaltante si riserva, previa opportuna 
verifica e con motivato provvedimento, di escludere dalla gara la Impresa Offerente (v. art.22 del 
Decreto Delegato RSM n.26/2015 per offerte anomale e art.15 del Regolamento RSM n.9/2015). 

ART. 
25 

SCHEDE TECNICHE DEI 
MATERIALI, 

DOCUMENTAZIONI E 

CERTIFICAZIONI VARIE DA 

ALLEGARE 

OBBLIGATORIAMENTE 
ALL’OFFERTA:  

Da allegare obbligatoriamente all’offerta:  
• SCHEDE TECNICHE DEI PRODOTTI SOLUBILI; 
• CERTIFICAZIONE TECNICHE DEI DISTRIBUTORI; 
• CERTIFICAZIONE HACCP; 
• REFERENZE IN MERITO A FORNITURE SIMILARI PER OSPEDALI/CASE DI CURA E 

SERVIZI SOCIO-SANITARI. 
• DICHIARAZIONE CONTENTE L’IMPEGNO A FORNIRE, IN CASO DI AGGIUDICAZIONE, 

POLIZZA ASSICURATIVA 

ART. 
26 

OFFERTA: 

Offerta a  prezzi unitari (non superiori ai limiti indicati nella Tabella “G”) 
formulata utilizzando l’originale o copia dell’Allegato “G” (Tabella d’offerta), 
timbrata e firmata dal titolare dell’Impresa o dal legale 
rappresentante o da procuratore fornito dei necessari poteri (la 
mancanza di firma causerà l’esclusione dalla gara dell’Impresa offerente).  

ART. 
27 

VALIDITÀ OFFERTA: 180 giorni a decorrere dalla data di scadenza del termine ultimo per la 
presentazione dell’offerta. 

ART. 
28 

CIFRE D’OFFERTA: 

Nel caso in cui il valore presunto totale dell’appalto non dovesse risultare 
corrispondente al prezzo unitario indicato, quest'ultimo verrà ritenuto 
valido ai fini del calcolo. Nel caso di incongruenza tra prezzo unitario 
indicato in cifre e quello in lettere verrà ritenuto valido quello espresso in 
lettere.  

ART. 
29 

PREZZI: 

Netti, fissi ed invariabili fino scadenza della durata dell’appalto (un anno 
dalla data che verrà indicata nella lettera di aggiudicazione).  
Il prezzo proposto dovrà essere comprensivo di ogni spesa accessoria 
alla fornitura ed esenti IVA e Imposta Monofase e – pena l’esclusione dalla 
gara - non dovrà superare la cifra di € 0,40 per posto letto 
giornaliero. 

ART. 
30 

CRITERIO DI 
AGGIUDICAZIONE  

DELLA GARA: 

Offerta conforme al prezzo più basso (aggiudicazione all’Impresa che 
avrà offerto il prezzo per giornata alimentare più basso), previo 
superamento della prova del gusto.  
 

N.B.: L’aggiudicazione sarà definitiva solo se i prodotti proposti 
supereranno la prova del gusto che verrà effettuata nel reparto di 
Chirurgia/Ortopedia.  
All’Impresa che risulterà aver presentato l’offerta conforme al prezzo più 
basso sarà richiesto di consegnare al reparto di chirurgia/ortopedia – 
gratuitamente - un distributore e i prodotti solubili sufficienti per il servizio 
della durata di n.5 giorni. Qualora la prova del gusto dia risultati negativi, 
l’Impresa verrà esclusa dalla gara e si procederà con la valutazione del 
gusto dei prodotti proposti dall’Impresa risultata seconda miglior offerente. 
Qualora anche i prodotti della seconda risultassero non graditi si procederà 
allo stesso modo con le altre Imprese in graduatoria.   
L’aggiudicazione della gara sarà effettuata dal soggetto/organo competente 
per importo di spesa, così come individuato dall’art.8 del Regolamento 
Amministrativo-Contabile dell’ISS, su proposta del Responsabile del 
Procedimento sentiti eventualmente altri funzionari dell’ISS. 
Qualora la gara andasse deserta – il Responsabile del Procedimento di gara 
procederà a negoziare un’ulteriore trattativa privata con almeno tre 
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Imprese – ai sensi dell’art. 17 del Decreto Delegato n.26/2015.  
L’I.S.S. si riserva di procedere all’aggiudicazione della fornitura in presenza 
di almeno due Offerte valide; nel caso di una sola Offerta valida, valutata 
la congruità dell’Offerta stessa, procederà al completamento della gara 
mediante ulteriore Trattativa Privata con l’unica Impresa offerente (art. 24 
Regolamento Amministrativo Contabile I.S.S.). 

ART. 
31 

OBBLIGHI PER L’OFFERENTE 
E  

RISERVA A FAVORE  
DELL’ISS: 

L’ISS si riserva il diritto di non aggiudicare la fornitura e di annullare o 
revocare la gara e allo scadere del periodo di validità del contratto, di 
prorogare, alle medesime condizioni, la durata dell’appalto senza che i 
concorrenti possano reclamare alcuna pretesa, salvo la richiesta di 
adeguamento prezzi in base all’indice ISTAT NIC degli ultimi 12 mesi di 
vigenza dell’appalto. 

ART. 
32 

QUANTITÀ RIPORTATE 

NELLA TABELLA D’OFFERTA: 
Inserite al solo scopo di individuare l’Impresa miglior offerente.  

ART. 
33 

ESECUTIVITÀ ED EFFICACIA 
DELL’AGGIUDICAZIONE: 

Subordinata all’ottenimento delle necessarie autorizzazioni amministrative 
e di legittimità. 

ART. 
34 

NORME GENERALI: 

Per quanto non espressamente previsto dalla presente Lettera di Invito e 
suoi allegati si rimanda alle disposizioni – sammarinesi - attualmente in 
vigore per le Amministrazioni della Repubblica di San Marino in materia di 
appalti per fornitura o somministrazione di beni e di servizi. 

ART. 
35 

FORO COMPETENTE PER 
EVENTUALI CONTROVERSIE: 

Competenza funzionale ed esclusiva degli organi della giurisdizione 
ordinaria della Repubblica di San Marino. 
Entro 30 giorni dalla piena efficacia dell’aggiudicazione (in seguito 
all’ottenimento delle necessarie autorizzazioni e legittimità) sarà 
comunicato l’esito della gara e le istruzioni per l’eventuale richiesta di 
accesso agli atti di gara. 
L’Impresa partecipante, qualora ritenga si presentino irregolarità nella 
procedura di aggiudicazione, ai sensi dell’art. 12 della Legge RSM 28 
giugno 1989 n. 68, può presentare RICORSO IN OPPOSIZIONE all’ISS entro 10 
giorni dal ricevimento della comunicazione di esito di gara e, ai sensi del 
combinato disposto dell’art. 13 della Legge RSM 28 giugno 1989 n. 68 e 
dell’art. 24 del Decreto Delegato RSM n.26/2015, può presentare RICORSO 
GIURISDIZIONALE entro il termine perentorio di 30 giorni dal ricevimento 
della suddetta comunicazione dinanzi al Tribunale Amministrativo. In 
seguito, per tutte le controversie che potrebbero insorgere in relazione al 
successivo contratto, così come previsto dall’art. 29 della Legge RSM 27 
marzo 2002 n. 49 fatte salve le successive modifiche ed integrazioni, è 
riconosciuta, per tutti i gradi di giudizio, la competenza funzionale ed 
esclusiva degli organi della giurisdizione ordinaria di San Marino.  
(Normativa di riferimento per controversie in materia di appalti: art. 2, 
Legge Costituzionale RSM n. 144/2003; Titolo II, Legge RSM n. 68/1989; 
art. 29, Legge RSM n. 49/2002; artt. 24, Decreto Delegato RSM n. 
26/2015 e Regolamento RSM n.9/2015; per accesso agli atti di gara: Titolo 
IV, Legge RSM n. 160/2011 con particolare riferimento agli articoli 29 e 30 
per motivazione e limiti all’esercizio dell’accesso; artt. 7 e 52 del Decreto 
Delegato RSM n.26/2015). 

ART. 
36 

REFERENTE TECNICO E 
RESPONSABILE DEL 

PROCEDIMENTO: 

Sig. Ruggero Pinelli - Responsabile del Servizio Cucine – tel. 0549 994617 
e la Sig. Maria Teresa D’Anselmo - Responsabile dell’UOSD Servizio 
Dietologico – tel. 0549 994233 

ART. 
37 

REFERENTE 
AMMINISTRATIVO DEL 

PROCEDIMENTO DI GARA: 

Eventuali informazioni di carattere amministrativo potranno essere 
richieste all’Ufficio Economato (Dr.ssa Letizia Gambi - tel. 0549 994211 - 
indirizzo di posta elettronica: letizia.gambi@iss.sm). 

 

Dr.ssa LG 

Dr.ssa AS 


