




Nella Home Page del Portale PA, premere ACCEDI sul box relaƟvo al servizio “CONTRISS – ContribuƟ 
lavoratori dipendenƟ” con il ruolo "Funzioni per ciƩadini". 

Al primo accesso, se in homepage non è presente tale box, è necessario richiedere il servizio (freccia 1/2/3).
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Servizio “CONTRISS – Contributi lavoratori dipendenti”

Entrambe le modalità di accesso permeƩono di arrivare alla prima pagina del servizio. 
La funzionalità riepilogo congedo per prestatori di assistenza si trova nel menu "Richiesta PraƟche ISS" (freccia 1/2):

Al primo accesso, premendo sul riquadro “Carica una giornata di permesso” (freccia 3) si aprirà in automaƟco la 
schermata in cui viene richiesto di inserire le ore seƫmanali di lavoro (come da contraƩo), mail e numero di telefono,
scegliere l’opzione “Apri la maschera per modificare i daƟ” (freccia 4): 
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Inserire i daƟ richiesƟ (freccia 1/2/3):

Una volta confermaƟ tali daƟ, si aprirà in automaƟco una finestra, dove è possibile inserire le ore di permesso 
giornaliere realmente uƟlizzate, escludendo le ore di pausa, per confermarle cliccare “Aggiungi”
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Al termine dell’inserimento è possibile visualizzare e stampare il riepilogo mensile, da inviare al datore di lavoro.

N.B.:   l’inserimento on line dei congedi per prestatori di assistenza NON sosƟtuisce la comunicazione prevenƟva al 
datore di lavoro in base alla Legge 14 Set. 2022 nr. 129 Art. 27 punto 5.

Inserimento Delega per richiesta disoccupazione da soggetti terzi

La procedura appena descriƩa vi permeƩerà di accedere ai vostri daƟ, mentre per operare per conto terzi sarà 
necessario inserire una delega da www.gov.sm. 

Prima di tuƩo dovreste per adempiere ai requisiƟ di legge, scaricare dalla sezione “Area Previdenza” il modulo per la 
delega, e farlo firmare al delegante.

Per inserire la delega è necessario accedere a www.gov.sm con le proprie credenziali.

Nel menù a sinistra, selezionare “DELEGHE” e aprire la schermata “Deleghe ricevute da altri utenƟ”
Premere il boƩone “Inserisci una Delega cartacea”





Fornire i daƟ di un documento d’idenƟtà sammarinese (numero patente o data scadenza della carta d’idenƟtà) 
oppure selezionare la voce precedente (non in possesso di documenƟ sammarinesi..)

Nelle successive schermate, premere AVANTI fino al termine dell’inserimento.



In caso di problemi tecnici per il servizio “CONTRISS – ContribuƟ lavoratori dipendenƟ”, è possibile contaƩare il 
supporto tecnico inviando una e-mail a supporto.contriss@pa.sm.

Per informazioni su intervenƟ a sostegno del reddito, invece, è necessario contaƩare l’Ufficio Indennità Economiche 
0549/994440.


